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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

МКОУ «Комсомольская СОШ»
(наименование организации)

на 2022 год

Недостатки, выявленные в ходе незави­
симой оценки качества условий оказа­

ния услуг организацией

Наименование мероприятия по устранению недостат­
ков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный ис­
полнитель

I. Открытость и доступность информации об организации

Отсутствие на официальном сайте обра­
зовательной организации информации о 
дистанционных способах взаимодей­
ствия с получателями услуг и их функ­
ционирование

Обеспечить наличие и функционирование на официаль­
ном сайте образовательной организации технической 
возможности выражения получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг образовательной организацией 
(наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки 
на нее)

февраль 2022 г. Асначев Иван 
Александрович, 
ответственный 
за информатизацию

II. Комфортность условий предоставления услуг

Отсутствие в образовательной органи­
зации комфортной зоны отдыха (ожи­
дания), оборудованной соответствую­
щей мебелью

Оборудовать в образовательной организации комфорт­
ную зону отдыха (ожидания), оборудованную соответ­
ствующей мебелью

август 2022 г. Блинова Марина
Валентиновна,
директор



III. Доступность услуг для инвалидов

Помещения образовательной организа­
ции и прилегающей к ней территории не 
оборудованы с учетом доступности для 
инвалидов

Отсутствие в образовательной органи­
зации условий доступности, позволяю­
щих инвалидам получать услуги 
наравне с другими

Оборудовать помещения образовательной организации 
и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов, в соответствии с перечнем мероприятий 
Паспорта доступности инвалидам объекта

Обеспечить реализацию мероприятий в соответствии с 
Паспортом доступности инвалидам объекта

Работниками образовательной организации пройти обу­
чение (инструктирование) по сопровождению инвали­
дов в помещениях образовательной организации и на 
прилегающей территории

2025 г. Блинова Марина
Валентиновна,
директор


